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Dass Empfehlungsmarketing wichtig ist, ist mittlerweile hinreichend
bekannt. Kundenbewertungsportale wie Google+ Local und Qype helfen,
Unternehmen im Internet bekannt zu machen, das Image zu stärken und
Kunden nachhaltig zu binden.

Damit Ihre Kunden überhaupt wissen, dass sie Sie im Internet bewerten können, sollten Sie dies
auch aktiv kommunizieren. Sprechen Sie die Möglichkeit der Bewertung im Kundengespräch an,
drucken Sie Hinweise auf Plakate, Flyer, Visitenkarten, Speisekarten oder Bestellzettel.

Für die Ladentür kann man bei Qype kostenlos einen Aufkleber bestellen. Partner der Media
Company sollten diese Möglichkeit auf jeden Fall nutzen, um auf ihren Qype Account aufmerksam
zu machen.

Wie ist es mit Ihnen? Lesen Sie Kundenbewertungen im Internet und vergeben Sie auch selbst
welche? Wir freuen uns über Ihre Erfahrungsberichte!
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